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Adresse électronique Telefòn

Disposez-vous déjà d'un compte sur l'application mobile NYC Ferry

poste Oui non

Reconnaissance des modalités

Je reconnais avoir lu et accepté les conditions générales associées liées à cette demande

Veuillez inscrire votre nom dans la case ci-dessous pour indiquer votre signature Date du jour

Remarques supplémentaires

Or drop off in-person at:

Pier 11 Ticket Booth
Pier 11, South Street
New York, New York 10005

To submit your application, please mail completed applications to: 

NYC Ferry Operated by Hornblower Attn. Ferry Discount Program 
63 Flushing Ave, Building 5,
Suite 100
Brooklyn NY 11205

Metòd kontak ou prefere

Prénom Nom de famille

Adresse électronique

Code de réduction

NYC Ferry Student Discount Program
Formulaire de candidature



NYC Ferry Student Discount Program
Conditions Générales

NYC Ferry (« NYCF ») administre le Programme de réduction pour les trajets en ferry (« Programme de réduction pour les trajets en ferry »). 
Le Programme de réduction pour les trajets en ferry permet aux personnes éligibles d'acheter un billet aller simple NYCF à tarif réduit (« 
Billet à tarif réduit »).

À compter du 1er août 2026, la NYCF o!re aux élèves des collèges et lycées de la ville de New York la possibilité de participer au 
programme de réduction sur le ferry (« Programme de réduction pour étudiants ») et d'accéder aux billets du programme de réduction 
pour étudiants (« Billets pour étudiants »).

Ces conditions générales (« Conditions générales ») s'appliquent aux personnes qui souhaitent participer et/ou qui sont admissibles au 
Programme de réduction pour étudiants en tant qu'élèves actuellement inscrits dans un collège ou un lycée de la ville de New York (« 
Étudiants ») ou en tant que tuteurs légaux d'un élève actuellement inscrit dans un collège ou un lycée de la ville de New York (« Tuteur »).

En soumettant une demande d'inscription au Programme de réduction pour les étudiants, vous acceptez les présentes Conditions 
générales.

Critères d'éligibilité pour la réduction de ferry pour étudiants :
Vous êtes admissible au programme de réduction pour étudiants sur les ferries (Ferry Student Discount Program) si vous êtes inscrit en 
6e, 5e, 4e, 3e, 2de, 1re ou Terminale (grades 6, 7, 8, 9, 10, 11, ou 12), ou inscrit sans niveau scolaire assigné, dans un collège ou un lycée 
public, agréé (charter) ou privé de la ville de New York.

Inscription au Programme de réduction pour les étudiants :
Pour accéder au Programme de réduction de ferry pour étudiants, les élèves éligibles doivent demander à leur tuteur de se connecter ou 
de créer un compte étudiant de la ville de New York (New York City Student Account - NYCSA). Pour plus d'informations sur la procédure 
à suivre, veuillez consulter le site : https://www.schools.nyc.gov/learning/student-journey/nyc-schools-account

Sur le portail NYCSA, les tuteurs peuvent cliquer sur un bouton pour demander un code de réduction pour étudiant NYC Ferry (« Code de 
réduction ») pour chaque élève éligible. Il existe deux façons d'acheter et d'utiliser les billets à tarif réduit pour étudiants, et les tuteurs 
et/ou les élèves doivent choisir s'ils souhaitent appliquer le code de réduction pour accéder aux billets à tarif réduit pour étudiants soit 
dans l'application mobile NYC Ferry (« Billets étudiants sur l'application »), soit par l'achat en personne de billets papier (« Billets papier 
pour étudiants ») au guichet de Wall St./Pier 11, ouvert tous les jours de 8h00 à 19h00.

Veuillez noter : Les codes de réduction ne peuvent être appliqués qu'une seule fois, soit dans l'application NYC Ferry pour les billets 
étudiants sur l'application, SOIT dans le formulaire de demande de billets papier pour étudiants pour l'obtention de billets papier pour 
étudiants.

Pour plus d'informations sur la manière d'appliquer le code de réduction a"n d'acheter des billets sur l'application NYC Ferry OU au 
guichet du Pier 11, voir ci-dessous.

Comment acheter des billets du Programme de réduction pour les étudiants :
!"#$%&'(&)&*+,,(%-&.%/'+$0%-&-/1&,2$33,+"$%+40&5
Si vous souhaitez accéder aux billets étudiants sur l'application, un tuteur et/ou un élève doit suivre les étapes suivantes :

1. Assurez-vous que l'application est téléchargée sur le téléphone portable du tuteur ou de l'élève.

2. Ouvrez l'application NYC Ferry.

3. Connectez-vous à votre compte NYC Ferry ou créez un nouveau compte si vous êtes un nouvel utilisateur.

4. Une fois connecté, sélectionnez le bouton situé dans le coin supérieur gauche de l'écran et choisissez « Code promo » (Promo Code)
dans le menu déroulant.

5. Saisissez le code de réduction unique pour étudiant fourni dans le compte NYCSA.

6. Une fois qu'un code de réduction valide est saisi dans l'application, l'utilisateur aura automatiquement la possibilité d'acheter des
billets à tarif réduit pour étudiants dans l'onglet « Acheter des billets » (Buy Tickets) de l'application NYC Ferry.

Veuillez noter : Les tuteurs ne sont autorisés à utiliser un billet étudiant sur l'application que lorsque l'élève est présent. Les tuteurs ne 
sont pas autorisés à utiliser les billets étudiants sur l'application pour leurs propres déplacements personnels.
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Les billets papier pour étudiants sont disponibles à l'achat au guichet de Wall St./Pier 11 tous les jours entre 8h00 et 19h00. A"n de 
véri"er l'éligibilité d'un élève aux billets papier pour étudiants, un tuteur et/ou un élève doit suivre les étapes suivantes :

1. Remplissez un formulaire de demande de billets papier pour étudiants. Les formulaires de demande de billets papier pour étudiants
sont disponibles sur le site web de NYC Ferry ou au guichet de Wall St./Pier 11. Saisissez le prénom/nom de l'élève, l'adresse e-mail que 
vous souhaitez associer au compte de l'élève, votre numéro de téléphone et votre code de réduction individuel.

2. Une fois que vous avez soumis le formulaire de demande de billets papier pour étudiants via le site web ou en personne au guichet
de Wall St./Pier 11, veuillez prévoir un délai allant jusqu'à 30 jours pour le traitement de votre demande de billets papier pour étudiants.

3. NYC Ferry enverra un e-mail de con"rmation contenant une lettre o#cielle con"rmant votre éligibilité à l'achat de billets papier pour
étudiants. Conservez précieusement cette lettre en pièce jointe !

4. Lorsque vous arrivez au guichet de Wall St./Pier 11, présentez la lettre en pièce jointe à l'agent de billetterie de NYC Ferry pour
acheter des billets papier pour étudiants.

Veuillez noter : Les tuteurs ne sont pas autorisés à utiliser un billet papier pour étudiant. Les élèves doivent présenter leur propre billet 
pour étudiant au matelot de pont avant l'embarquement.

Règles relatives aux billets pour étudiants :

• Les billets pour étudiants sont uniquement valables les jours de semaine (en semaine).

• Les élèves peuvent utiliser les codes de réduction pour accéder aux billets pour étudiants à partir du début de l'année scolaire et
jusqu'à la "n du mois d'août.

• Les élèves et/ou les tuteurs n'ont aucune limite quant au nombre de billets pour étudiants qu'ils peuvent acheter, et ils peuvent les
acheter à tout moment.

• Tous les codes pour étudiants expireront à la "n du mois d'août. Les élèves doivent se réinscrire au programme chaque année avec de
nouveaux codes.

• Un seul billet pour étudiant peut être utilisé à la fois. L'utilisation ou l'activation de plus d'un billet pour étudiant au cours d'une
période de 30 minutes ne sera pas autorisée.

• Les codes de réduction et les billets pour étudiants sont réservés à l'usage exclusif de l'élève éligible et ne peuvent pas être transférés à
des tiers.

Remboursements :
Les billets pour étudiants qui ne sont pas utilisés avant la "n du mois d'août peuvent faire l'objet d'un remboursement en contactant 
help@ferry.nyc

Billets papier pour étudiants perdus ou volés :
Les billets papier pour étudiants perdus ou volés ne seront pas remplacés.

Expiration de l'inscription au Programme de réduction pour les étudiants :
Tous les codes de réduction seront désactivés à la "n du mois d'août, et tous les billets pour étudiants (sur application ou papier) 
expireront à ce moment-là.

Renouvellement de l'inscription au Programme de réduction pour les étudiants :
Les élèves et/ou les tuteurs devront se réinscrire au Programme de réduction pour les étudiants pour l'année scolaire suivante.

Disponibilité :
Les billets pour étudiants seront uniquement disponibles tant que le Programme de réduction pour les étudiants est en vigueur.

Conditions Générales
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Modi!cations des présentes Conditions générales :
NYC Ferry peut modi"er les conditions du Programme de réduction pour les étudiants à tout moment en vous informant de ces 
modi"cations par tout moyen raisonnable (avant qu'elles ne prennent e!et), y compris en publiant les Conditions générales révisées sur 
le site web de NYC Ferry. Votre utilisation du Programme de réduction pour les étudiants après toute modi"cation des présentes 
Conditions générales constituera votre acceptation de ces modi"cations. Si vous ne souhaitez pas continuer à utiliser le Programme de 
réduction pour les étudiants sous les Conditions générales modi"ées, vous pouvez mettre "n à votre participation en laissant un 
message à NYC Ferry au 844-469-3377 ou par e-mail à help@ferry.nyc

Divisibilité :
Sauf indication contraire dans les présentes Conditions générales, si une disposition des présentes Conditions générales est jugée 
invalide ou inapplicable pour quelque raison ou à quelque titre que ce soit, les autres dispositions des présentes Conditions générales 
ne seront pas a!ectées, et l'application de cette disposition sera imposée dans la mesure permise par la loi.

Droit applicable :
Vous acceptez que les lois de l'État de New York, sans égard aux dispositions relatives aux con$its de lois, régissent les présentes 
Conditions générales ainsi que tout litige susceptible de survenir entre vous et NYC Ferry ou ses sociétés a#liées.

Inéligibilité :
Si vous êtes jugé inéligible à participer au Programme de réduction pour les étudiants en raison d'un défaut d'accès à un compte 
NYCSA, veuillez consulter le site : https://www.schools.nyc.gov/learning/student-journey/nyc-schools-account

Restrictions sur les billets pour étudiants :
Les billets à tarif réduit pour étudiants ne peuvent être utilisés que par les étudiants eux-mêmes. Les tuteurs ne peuvent pas utiliser le 
billet à tarif réduit pour étudiants pour monter à bord d'un navire. L'utilisation d'un billet pour étudiant par toute autre personne peut 
entraîner votre exclusion du Programme de réduction pour les étudiants.

Sanctions :
Si vous permettez l'utilisation d'un billet pour étudiant ou d'un code par une personne autre que l'élève individuel éligible au 
Programme de réduction pour les étudiants, vous ferez l'objet d'une suspension de 60 jours du Programme de réduction pour les 
étudiants. Après l'expiration de cette période de suspension de 60 jours, vous pourrez présenter une nouvelle demande d'inscription au 
Programme de réduction pour les étudiants. Si vous commettez une deuxième infraction, vous serez dé"nitivement exclu du 
Programme de réduction pour les étudiants.

Si vous fournissez intentionnellement de fausses informations à NYCF ou si vous cherchez d'une autre manière à tromper ou à frauder 
NYCF, vous risquez d'être dé"nitivement exclu du Programme de réduction pour les étudiants

Divulgation d'informations :
NYCF traitera les informations concernant les candidats et participants actuels et anciens comme con"dentielles et ne pourra divulguer 
ces informations qu'à :

• La personne concernée par les informations ou le représentant légal de cette personne ;

• Si autorisé par écrit par la personne concernée par ces informations, ou si cette personne n'est pas juridiquement capable, par le 
représentant légal de cette personne ;

• Sur ordonnance d'un tribunal compétent ; et

• À un organisme d'application de la loi ou au bureau du procureur de district qui présente à NYCF une assignation à comparaître ou un 
mandat de justice.

Pour les questions fréquemment posées (FAQ), veuillez consulter le site : https://www.ferry.nyc/about/faq/

Conditions Générales
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